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Elég nagy bevételt biztosit
onnek legkoltségesebb eszkoze,

az ember1 eroforras?

Ha egy szervezet sikeres akar lenni a rendkivul éles vildggazdasagi
versenyben, akkor olyan emberekre van szlksége, akik képesek igazi
Uzleti eredményeket elérni.

Bar a legtdbb szervezet tudja, hogy az emberi eréforras a legfontosabb és
legkoltségesebb eszkdze, csak kevesen ismerik a munkatarsaikban rejlé
értékeket.

Az SHL megmutatja 6nnek az emberek valos értékét a munkaerdpiacon,
hogy jobb dontéseket tudjon hozni vellk kapcsolatban. Ebben segit minket
tobb mint 30 éves tapasztalatunk a tehetségek felismerésében,
évente 25 millié vizsgalatunk tdbb mint 30 nyelven,
a vilag legnagyobb emberi er6forras adatbazisa,
ismereteink gazdag tarhaza az emberek viselkedésérdl, képességeird|
és lehet&ségeirdl — barhol is dolgozzanak.

Kivalé emberek (People Intelligence) nevi modelliink adatbazisabol
tudjuk, hogy a kilénbdz6 orszagokban, iparagakban és szervezetekben
sok-sok tehetséges ember van, aki képes szembenézni a legnehezebb
kihivasokkal is. A feladat a megfelel6 tehetség megtalalasa, felismerése
€s megtartasa.

,»A korabbinal jobban
tudjuk hasznositani
az emberekben

rejl6 lehetdségeket.”
GlaxoSmithKline

Egy biztositondl az
SHL. eszkozokkel
kivalasztott értékesitok

150%-kal tobb

lakas-, élet- és
autobiztositast adtak el.

www.shl.hu



Allitsa tehetségeit az tizleti

siker szolgalataba

A tehetségeket az Uzleti siker érdekében mozgositdé People Intelligence
(Kivalé emberek) modell harom tényezdbdl all:

Eredmeények

Leletosegesl Kompetencidk

Eredmények - felismerijlik, hogy mik az igazi nagy teljesitmények, és kik
képesek ilyenre

Kompetenciak — ezen a néven foglaljuk 6ssze a kivalo teljesitményt nyujto
emberek viselkedését, tudasat és képességeit

Lehetéségek — elérejelezziik az emberek teljesitményét, képességeik és
motivaciojuk mérésével

A kompetenciak, lehetdségek és eredmények figyelembe vételével biztositjuk
az 6ndk szamara

a toborzasi koltségek és a fluktuacié csdkkentését — a hatékonyabb
kivalasztassal,

a magasabb produktivitast — az emberek fejlesztésével és az utanpotiassal
kapcsolatos dontések javitasaval,

az atszervezések sikerességét — a munkakordk és a kompetenciak
Osszehasonlitasaval,

a versenyelényt — a vallalati stratégia irant elkotelezett dolgozdkkal.

Ezt értjiik azon, hogy Kivalé emberek: lizleti sikerek (People
Intelligence, Business Results).

Uzleti siker kivdlé emberekkel

,,Az emberek érzik,
hogy a vallalat
torédik velik, és ez a
fluktudcio folyamatos
csokkenésében 13
megmutatkozik.”

Dell

Egy muszaki
cikkeket forgalmazo
aruhdzlancban az

SHL eszkozokkel
kivalasztott eladdk

120 millio

euroval
tobb arut értékesitettek.



SHIL. People Intelligence
az SHL ,,Kivalé emberek”

modellje

Az SHL People Intelligence (Kivalo emberek) modellje lehetbvé teszi az 6n
szamara, hogy megértse munkatarsai Uzleti szempontbdl leginkabb relevans
képességeit, viselkedését, er6sségeit — azt, hogy mitél lesznek sikeresek.

Képzelje el, hogy mit jelenthet ez a szervezete szamara! Ellendrizhetd és
objektiv informacidk alapjan valaszthatja ki a legjobb jeldlteket a palyazék
kozl, felfedezheti, tdmogathatja és fejlesztheti a jov6 igéretes dolgozoit.

Hogyan juthat tehetségekhez?
Hasznaljon koéltséghatékony alkalmassagvizsgalé médszereket!

Ismerje fel gyorsan, ki a legmegfelelébb egy-egy megiresedett
munkakorre!

A kivalasztas min8ségének javitasaval ndvelje a vallalat hirnevét!
Hozzon igazsagos és megalapozott személyzeti dontéseket!

Hogyan mozgésitsa a tehetségeket?
Tamogassa az emberek fejl6dését!
Erje el, hogy emberei ragaszkodjanak a szervezethez!
Teremtsen lehetdséget arra, hogy minden embere sikeres lehessen!
Nyerje el emberei elkdtelez6dését a vallalati stratégia irant!

Hogyan tudja felhasznalni ismereteit a tehetségekrél?
Kovacsoljon versenyelényt az emberek ismeretébdl!
Becsillje meg a vallalat tehetséges dolgozait!

Ertékelje tehetséges embereit funkciojuk, iparaguk és féldrajzi
elhelyezkedésiik figyelembevételével!
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,,Vilagosabban

latjuk a jelentkezk
teljesitménye és a
munkafeladatok kozti
osszefliggést, €s ez jobb
felvételi dontéseket
eredményez.” Hertz

Egy szallitasi vallalat
az SHL eszkozeivel
kivalasztott vezetGk
segitségével

300%-kal
magasabb

teljesitményt ért el.
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Integralt megoldascsalad
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Tehetségek megszerzése — hatékony
toborzas

Segitségiinkkel gyorsabba és olcsdbba
valik a toborzas és a kivalasztas, és

ez megmutatkozik a termelékenység
névekedésében, a fluktuacio
csokkenésében.
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Az SHL lehet6évé teszi, hogy a

szervezetek jobb személyi dontéseket :
hozzanak. Megoldasaink olyanHR ~ eeeeeeen
befektetések, amelyek valoban

megtérilnek.

............

Tehetségmozgésitas — a szervezeten
bellli tehetségek feltarasa

Lehet, hogy az Uj munkara
legalkalmasabb jel6lt mar most is
onnél dolgozik. Mi segitiink abban,
hogy felismerje, és szervezetében a
legmegfelel6bb pozicidéba helyezze 6t.

Uzleti siker kivdlé emberekkel



Nagy létszamu toborzas - a legjobbak
azonositasa kulcsfontossagu pozicidkra

Minél nagyobb a jelentkezék szama,

annal nehezebb kivalasztani a legjobbat.
Segitséglinkkel kezelni tudja a jeldltek
sokasagat: a nem megfeleld palyazatokat
on-line kirostaljuk, és gyorsan
beazonositjuk a legerésebb jeldlteket —
mindezt korrekt és jelentkez6-barat modon.

secsecen seeccccne

Friss diplomas toborzas - a jovo
vezetbdinek megtalalasa

A tehetségek megnyerése |étfontossagu

a szervezet jovéje szempontjabol. Evente
tobb mint harom millié diplomast értékellink,
tébbet, mint barmely mas szolgaltaté. Ez
iranyu tapasztalatunk biztositja 6nnek,
hogy versenytarsai el6tt megkaparinthassa
jovébeli vezetbit.

ceeese e . secsesnn seecccnse

Vezet6k és szakértok kivalasztasa —
Uzleti teljesitményt nyujté emberek felvétele

A siker eléréséhez elengedhetetlen, hogy
megfelelé emberek legyenek vezetd
poziciéban a szervezetben. Az elmult 25

év kutatasai szerint a vezet6i csapatok
majdnem fele kudarcot vall. Segiteni tudunk
abban, hogy felismerje, milyen vezetdi
értékek, képességek és stilusok tehetik
sikeressé a szervezetét.
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A tehetség felismerése — az elvart
és tényleges tehetség kozti kiilonbség
feltarasa

eeeaea Képesek az 6n dolgozdi az Uzleti stratégia ~ «-c.....
végrehajtasara? Segitiink meghatarozni

az elvarasait, és ehhez mérten értékelni

embereit, felismerni a hianyossagokat és

megtalalni a szervezetben a tehetségeket.

A tehetségekkel kapcsolatos adatok
elemzése — a tehetségprogramok
hatasanak szamszer( meghatarozasa

Emberei minden erejiket latba vetik

a vallalati stratégia végrehajtasaért?

A megfelelé emberek dolgoznak

onnél? A Kivalé emberek (People
Intelligence) ,Tehetséggel kapcsolatos
adatok elemzése” (Talent Analytics™)
elnevezésl adatbazisa alapjan valds
képet kaphat tehetséges embereirdl.

Ez a szervezeti hatékonysag forrasa, ami
komoly versenyelényt biztosithat 6nnek.

Utanpétlas-tervezés — megtalalni azokat,
akik majd a vezetdket poétoljak

Segitlink észrevenni azokat, akik

valészinilleg szarnyal6 karriert futnak majd =~ = *-**°°*
be, felmérjik térekvéseiket, erésségeiket,
meghatarozzuk, mennyire lesznek képesek

megfelelni a jové kdvetelményeinek, az 6n

Uzleti céljainak.
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Alkalmazottak fejlesztése — a
fejlesztési szlikségletek meghatarozasa
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Segitlink megtalalni az egyének és a
szervezet fejlesztendod terileteit, ezeknek
megfeleld fejlesztési terveket dolgozunk ki
és valositunk meg, tovabba folyamatosan
mérjiik ezek hatékonysagat.
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Az ertékelés ereje

Az SHL-eszk6zok a teljes foglalkoztatasi életciklus alatt tamogatjak az emberi
eréforrassal kapcsolatos dontéseket. Tobb mint 1000 kivalasztasi eszkdziink
pontosan méri a készségeket, a viselkedést és a teljesitményt, és elérejelzi
az erdsségeket mindenfajta munka esetén, a szervezet minden szintjén.

A kovetkezé teriileteken segitiink 6nnek:

munkastilus és viselkedés — seqitjik a teljesitmény, a munkahoz illé
viselkedés, a munkabiztonsag és a megbizhatdésag optimalizalasat;

kognitiv képességek — segitlink, hogy a készségek illeszkedjenek a
szerepekhez, a fejlédési palyakhoz;

a személyek illesztése a szervezeti kulturahoz és a szervezeti értékekhez —
segitlink elkételezett munkaerét kialakitani;

motivacio — segitlink az eredmények javitasaban és a munkaeré
megtartasaban;

munkaval kapcsolatos specialis nehézségek — kimutatjuk, hogy melyik jelolt
lesz mar az els6 naptdl kezdve teljes értékl munkaerd;

teljesitmény és fejlesztési sziikségletek — segitlink athidalni a hianyzé

készségeket, hogy meg tudja valositani a szervezeti stratégiat.
Fontosabb vizsgalati eszkdzeink és szolgaltatasaink:

munkaspecifikus megoldasok,

személyiség- és viselkedésvizsgalatok,

kognitiv képességek és készségek vizsgalata,

szaktudast vizsgalo tesztek (példaul IT tudas és lizleti jartassag
vizsgalata),

szimulaciok,
360 fokos értékelési rendszerek,
értékel kdzpontok,

interju modszerek.

Vilagszinvonalu konzultacié

Vilagszerte jelen Iévé tdbb mint 300 konzulenslink segitségével
megoldasainkat az 6n kdvetelményeinek megfeleléen, testre szabottan
tudjuk alakitani. Integralt megoldasokat kinalunk a teljes foglalkoztatasi
életciklus alatt a HR minden teriletén, a kompetencia-modellek kialakitasatol
és a munkaelemzéstdl a coaching tamogatasig és a kivalasztasi folyamat
tervezéseig.

Uzleti siker kivdlé emberekkel

., Azok, akik a vizsgdlat
sordn j6 eredményt
értek el, majdnem
hdaromszor akkora
valdszindséggel vdltak
jol teljesité dolgozdokka.”
Vodafone

Egy kereskedelmi
vallalat SHL eszkozokkel
kivalasztott vezet6i
15%-kal novelték az

értékesitést, ami
1,4 millio euro
bevétel novekedést

jelentett hat honap
alatt.



[géretiink tigyfeleink szdamara

»Az ugyfél mindenekelbtt” eIk("?teIezc'Sdési modelliink ént helyezi mindannak ”Egyre sikeresebbek
kdézéppontjaba, amit tesziink. Igérjik, hogy megértjik tGzleti céljait, realisan . ;e
hatarozzuk meg a siker mértékét, relevans informacidkat gyUjtink, értékeljuk Vagyunk az 1gazan jo

a projekt sikerességét, és az elért sikereket az on altal kijelolt szervek és jeléltek kivalasztasaban.”
emberek szamara bemutatjuk. Oxfam

Szemléletmodunk

biztositja, hogy a vart eredmények megvaldsuljanak,
segit, hogy a belsd érintettek felismerjék befektetésének értékét,
lehetdvé teszi a folyamatos fejlédést.

A sikeres projektek belsé és
o kilsd elémozditasa

A projekt eredményének
o kiértékelése

A kulcsfontossdgu adatok
o mérése és Osszegyujtése

Ot kulcsfontossdgii lépés

O? dontheti el, h?gyan sz’er'et.ne veliink dolgt)znl | ’ ’ Egy kozlekedési

Koénnyen kezelhetd technolégiai platformunkat tébb mint 80 tehetséggondozé el SHL
rendszerbe tudjuk zokkendmentesen integraini. Elkészitjiik az ondk hazon valiaiatnat az

beliili rendszerét, vagy 6nkiszolgald hozzéaférést és ennek megfeleld eszkozokkel kivalasztott
tréninget biztositunk, mely lehetdvé teszi, hogy 6nalléan hasznalja ezeket az kezdd vezetSk

eszkdzoket.

53 %-kal nagy bb

valoszmus gg

valtak rovid 1d6 alatt
kozépszintd vezetGkké.

www.shl.hu



Miért az SHL?

Igazolhaté uzleti eredmények

Az SHL Kivalé emberek (People Intelligence) modellje kézzelfoghato
elényoket nyuijt klienseinknek: névekszik a bevételik, alacsonyabbak lesznek
a koltségeik, nd a hatékonysaguk. Megkdzelitésiink sikerességét bizonyitjak
klienseink eredményei (lasd a Business Outcomes Study Reports nevi éves
kiadvanyunkat, mely a www.shl.co.uk honlapon érhet6 el angol nyelven).

Globalis jelenlét, helyi rugalmassag

Hataskoriink az egész vilagra kiterjed, tdbb mint 50 orszagban vagyunk jelen.
Ertékeléseinket tébb mint 30 nyelven 150 nemzetnek biztositjuk vilagszerte.
Messzemenben figyelembe vesszik a helyi kulturat, és ez segit abban,

hogy redlis képet kapjunk az emberek viselkedésérol, képességeirdl és
erésseégeirdl, barhol is dolgozzanak.

A vilag legnagyobb adatforrasa a dolgozé emberekrol

Az SHL a vilag vezet6 alkalmassagvizsgald cége: klienseink évente 25 millié
vizsgalatot végeznek. Ez adja annak a paratlan adatbazisnak az alapjat,
amely lehetbvé teszi az adatok elemzését, a tehetségek felismerését és
értékelését minden munkaterileten és szerepben.

Tobb mint 30 év tapasztalata az alkalmassagvizsgalati médszerek
fejlesztése terén

Tobb mint 30 év kutatasara és fejlesztésére alapozott ajanlataink
megbizhatdk, pontosak és igazsagosak. Uttéré szerepet vallaltunk az on-
line tesztezésben, és elsdk voltunk a randomizalt és ellenérizhetd kognitiv
képességtesztek megalkotasaban. Kutatasi Tanacsado Testiletlink
kiemelkedd eredményekkel dicsekedhet az alkalmazott pszicholdgia, az
emberi eréforrasok és a pszichometria terén.

A vezetd globalis szervezetek az SHL megoldasait valasztjak

A munkapszicholdégia tudomanyanak elismert miihelyeként a vilag legnagyobb
szervezeteivel dolgozunk egyutt; példaul a Global Fortune 500 tdbb mint
50%-a, a Financial Times Stock Exchange (FTSE) tébb mint 80%-a, az
Australian Stock Exchange tobb mint 50%-a tartozik tgyfeleink kozé.
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Uzleti siker kivdlé emberekkel

,,Most mar biztosak
lehettink abban, hogy
minden poziciot
megfelel6 ember tolt

be.” Coca Cola

Az egészségligy
tertiletén az SHL
eszkozokkel kivalasztott
kozépszintl vezetdket

30%-kal nagyobb

valészindséggel
léptették eld.
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